BO THONG TIN VA TRUYEN THONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_ TONG CONG TY Poc lap - Tw do - Hanh phiic
TRUYEN THONG PA PHUONG TIEN

KE HOACH
Phong chdng dich Covid-19 tai Tong cong ty Truyén thong da phwong tién
(Ban hianh kém theo Quyét dinh sé /1 4&/0P-VTC ngay A Sthdang 5 nam 2021
ciia Chu tich Hgi dong thamh vién Tong cong ty)

I. MUC PiCH, POI TUQNG AP DUNG
1. Muc dich

Phong, chéng hidu qua dich bénh Covid-19 tai tru sé co quan Téng cong ty
Truyén théng da phuong tién va céc tru s, toa nha do cac don vi thue Tong cong
ty quan ly.

2. Pbi twong 4p dung

- Toan thé c4n bd, nhan vién va nguoi lao dong (CBNV) thude Tong cong
ty Truyén théng da phuong tién (Tong cong ty); khach dén lam viée, giao dich tai
céc tru sd, toa nha do cac don vi thude Tong cong ty quan 1y.

- Céc tru s, toa nha do cac don vi thudc Tong cong ty hién dang quan 1y,
sir dung gom: Tru s& 65 Lac Trung, Ha Noi; Tang 12, 13, 14, 17, 18 toa nha 23
Lac Trung, Ha Noi (Co quan Téng cong ty, Cong ty VTC Intecom, Céng ty VTC
Digicom, Cong ty NetViet); tru s& 18 Tam Trinh (Cong ty VTC Digital, Cong ty
VTC Mobile); tru s& 259 Pdng Pen, TP H6 Chi Minh.

IL. NOI DUNG

1. Céng tac quan 1y ra vao, kiém tra than nhiét di véi khach dén lam viéc
tai cac tru s&, khu vuc do cac don vi thudc Téng cOng ty quan ly

1.1. Han ché t6i da viée tiép khach dén lam viéc tai co quan, don vi trong
giai doan dich bénh Covid-19; chi tiép khéach dén 1am viéc tai co quan, don vi
trong cac trudng hop thuc su can thiét, cip bach.

1.2. Yéu cau toan b khach dén 1am viéc phai thuc hién do than nhiét, deo
khau trang va sir dung dung dich diét khuan, diét tring tai c4c 16i ra vao va bén
trong c4c toa nha, st dung phin mém Bluezone, khai t& khai y té (theo mau cia
Bo Y té) hodc khai bao y té truc tuyén. Khai bdo mét sé théng tin cé nhan gom:
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Ho tén, co quan don vi dang cong tac hoac dia chi lién hé, sb dién thoai di dong,
s6 CMT/cén cudce cdng dan.

1.3. Khi khach dén 1am viéc véi cac don vi, bd phan bao vé&/I€ tan c6 trich
nhiém goi dién truc tiép cho cén bd hodc don vi c6 khach dén lam viéc dé xubng
khu vuc dén khach vao phong lam viéc. Sau khi két thiic cude hop, bubi lam viéc,
can bd hoac don vi c¢6 khach dén 1am viéc c6 trach nhiém dua, tién khéch ra khu
vuc tru sd; khong dé khach tu do di lai trong khu vuc tru s&. Cén b, don vi co
khach dén 1am viéc chiju trach nhiém theo ddi tinh hinh stic khoe ctia khach dé
b4o cdo khi c6 van dé.

Péi vai khach dén 1am viéc véi Lanh dao Tdng cong ty: Van phong Tong
cong ty chiu trach nhiém ctt can bd, thu ky don khach tai Bo phén bao vé/ 1& tan
cua toa nha, phéi hop thuc hién cac ndi dung tai muc II.1.b.

2. Tb chirc hop

2.1. Hinh thire cac cudc hop:

- Han ché viéc td chirc hoi hop dong ngudi, chi td chirc cac cude hop truc
tiép khi thuc sy can thiét; ting cuong, 4p dung t4i da hinh thirc hop truc tuyén.

- Thu trudng céc don vi ty chiu trach nhiém vé quyét dinh triéu tap hop, lam
viéc truc tiép cua minh.

2.2. B tri phong hop, t6 chirc lam viéc duoc phén chia thanh 03 loai:

- C4c cudc hop ndi bd ctia don vi (ké ca co cac doi tugng tham gia la CBNV
cac don vi khac lam viéc trong cung tru so): dé nghi b tri tai phong hop riéng cua
don vi chu tri.

- Céc cudc hop, lam viéc co d6i tuong 1a khach bén ngoai: bd tri hop, lam
viéc tai khu phong hop riéng; don vi chi tri c6 trach nhiém bd tri can bd d6n khach
tai khu vuc bao vé, phéi hop thuc hién cc ndi dung tai myc II.1.b.

- Trudng hop Lanh dao Téng cong ty, Lanh dao don vi lam viée, tiép khéch
tai phong hop khac véi phong hop duge b tri riéng, Van phong Téng cong ty
hodc don vi chi tri ¢6 trach nhiém thyuc hién khtr trung, khr khuén noi tiép khach.

3. Céng tac phun khir trung, khur khuén

3.1. Pinh ky hang tuan hoic khi c6 yéu clu cta cac don vi chirc nang, cac
don vi thudc Tdéng cong ty thuc hién phun khir trung, khu khuén tai try s& lam
viéc, cac phong hop, phong lam viéc cia don vi.
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3.2. Thudng xuyén khir khuan cac bé mit hay tiép xtic tai khu vyc st dung
chung trong toa nha, nhu: tay vin, nat bam trong thang mdy, khu vuc hanh lang...

3.3. Trudce khi tién hanh cac cudc hop quan trong, c6 thanh phan la Lanh
dao Téng cong ty thi thuc hién khir trung, khir khuén phong hop.

4. Khai béo to khai y té va st dung img dung Bluezone dbi véi CBNV thude
Téng cong ty.

4.1. Yéu cau 100% CBNV thudc don vi cai dit va sur dung thuong xuyén
tmg dung Bluezone.

4.2. Yéu ciu CBNV chti dong khai bao y té, cung cap thong tin véi co quan
y t& va chinh quyén dia phuong noi cu tra, noi dén va thuc hién céc bién phap
phong, chéng dich bénh Covid-19 theo quy dinh.

5. Phuong 4n céch ly tam thoi khi phét hién c6 nguoi nhiém/nghi nhiém
Covid-19:

5.1. Cac don vi thudc Téng cong ty chi dong xay dung phuong an cach ly
tam thoi (bd tri phong cach ly, 18i di chuyén, van chuyén ca nghi nhiém trong tru
s&...) khi phat hién nguoi nhiém/nghi nhiém.

5.2. Cit can b6 1am dAu méi huéng dén, hd trg CBNV la ngudi nhiém/nghi
nhidm Covid-19 dang lam viéc tai try so lién hé, théng bao ngay cho duong day
nong cua cac co so'y té dé thuc hién khai bdo y té, cung cap thong tin lién quan,
phdi hop véi d6i ngll'y té dé thuc hién cac bién phap y té cAn thiét theo hudéng dén
trong cac trong truong hop ¢ biéu hién nghi nhiém Covid-19 (ho, s6t, kho tha...).

5.3. Khi phat hién trudong hop nhiém/nghi nhiém tai tru s& can khan truong
huéng dan di chuyén vao phong cach ly tam thoi; déng thoi bao cdo Lanh dao
Téng cong ty, Lanh dao don vi, thong bao ngay cho co quan y té dé thuc hién cac
bién phap kiém tra y t&, thuc hién cach ly theo quy dinh; phéi hop tién hanh ra
so4t danh sach CBNV ¢6 tiép xtic gan dé tiép tuc thuc hién céc budc tiép theo
theo huéng dan ctia co quan y té.

5.4. Trong trudng hop can thiét, theo chi dao cta Lanh dao Tong cong ty,
don vi phéi hop céc co quan chirc ning tién hanh tu céach ly tap trung toan b khu
vue tru s& va yéu cau cach ly tai chd dbi v6i céc ca nhan dang lam viéc tai tru so
theo huéng dén cua co quan y té.

6. Phuong 4n duy tri lam viéc trong truong hop dién bién dich phirc tap hodc
khi c6 yéu cau gifin cach xa hoi:
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Trong truong hop dién bién dich phtrc tap hozc dia phuong noi don vi ¢6 tru
s& yéu cau phai 4p dung cic bién phap gidn cach x3 hoi theo quy dinh thi cdc don
vi tién hanh: b tri, sép xép lanh dao ludn phién tryuc tai co quan/tai nha, CBNV
td chirc 1am viéc luan phién tai tru sé/truc tuyén tai nha; tang cuong lam viéc tur
xa, hop, lam viéc truc tuyén.

Céc don vi chu dong bé tri cong viéc phi hop véi dic thu.

7. Phuong 4n duy tri hoat dong trong truong hop toan b khu vuc tru sé lam
viéc bi cach ly, phong toa:

7.1. Céac don vi chu dong xay dung va trién khai phuong 4n dam bao duy tri
céc hoat dong san xuat kinh doanh trong trudng hop toan bd khu vue tru so 1am
viéc bi cach ly, phong téa do dich. Dac biét, phai xay dung phuong an duy tri va
dam bao hoat dong ciia hé thong thiét bi k¥ thuat, dich vu.

7.2. Phdi hop co sd y té bb tri can bo, trang thiét bi y té can thiét tai khu vuc
cach ly.

7.3. Phoi hop véi cdc co quan, to chirc, ca nhan lién quan dé duy tri cung
cap, bo sung cac nhu yéu pham can thiét phuc vu cudc song;

7.4. Duy tri td chirc hop, 1am viéc truc tuyén dam bao hoat dong binh thuong
cua don vi tai tru s& co quan.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN:
1. Lanh dao Téng cong ty, Lanh dao cac don vi c6 trach nhiém:

1.1. Phé bién, quan triét t6i toan thé CBNV thudc pham vi quan Iy ciia don
vi thuc hién nghiém tac theo van ban chi dao ciia B Chinh tri, Ban Bi thu; cac
Chi thi, Cong dién, Két luén ctia Thu tuéng Chinh phu, Trudng ban Chi dao Quéc
gia phong chdng dich Covid-19; cac yéu cau ctia BO Y té, Thanh uy va UBND
Thanh phf) Ha Noi; cac van ban cd lién quan cia B TTTT va ctia Ban Chi dao
phong chong dich Tong cong ty.

1.2. Chi dao CBNV tiép tuc ting cudng va thyc hién nghiém céc bién phap
vé phong, chéng dich bénh Covid-19; chép hanh va tuan thu thyc hién thong diép
5K theo khuyén céo ciia Bd Y té (khéu trang, khir khuan, khoang cach, khong tap
trung, khai bao y té). Han ché di cong tac, nhét 1a dén cac dia phuong/viing c6
dich, trir trwdng hop thuc su can thiét.

2. Céc ban, trung tam va céac don vi thugc Téng cong ty c6 trach nhiém:

2.1. Thuc hién nghiém tic muc II ctua Ké hoach nay. Chi dong x4y dung
phuong an bao dam cong tdc phong chdng dich Covid-19 tai tru s& v6i cac nhiém
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vu, giai phap cu thé; dic biét luu ¥ cu thé héa céc phuong an tai muc I1.5, 11.6 va
I1.7 ctia Ké hoach nay.

2.2. Kiém tra va bd tri can bd, nhan vién phéi hop véi b phan hanh chinh,
van phong cac don vi van hanh céc trang thiét bi phong, chng dich bénh Covid-19
nhu: may do than nhiét cam tay, hé thong do than nhiét tu dong; thuc hién viéc ghi
chép, do than nhiét CBNV va khach dén lién hé cong tac tai cac tru sd. Khi co
truong hop than nhiét cao tir 37,50C trd 1€n thi yéu ciu CBNV, khach dén lam viéc
khong vao khu vuc lam viéc, di chuyén ngay dén phong cach ly tam thoi, thuc hién
theo ddi, bdo céo co quan y té theo khuyén cdo ciia B§ Y té (chi CBNV, khach dén
lam viéc ¢o than nhiét tir dudi 37,50C trd xuéng mai dugce vao tru so).

2.3. Trudng hop phét hién ca nhiém/nghi nhidm tai tru s&, khan truong hudng
dan di chuyén vao phong céach ly tam thoi; dong thoi thong bao ngay cho co quan
y té& dé thuc hién cac bién phap kiém tra y té, thuc hién cach ly theo quy dinh; phoi
hop tién hanh ra soat danh sich CBNV c¢6 tiép xtc gan dé tiép tuc thuc hién cac
budc tiép theo theo huéng dan cia co quan y té.

2.4. Chu dong mua sam, trang bi vat tu, thiét bi y té phuc vu cong tac phong
dich (nhu: dung dich sat khudn, may do than nhiét, khau trang...).

2.5. Trong trudng hop can thiét, phdi hop cac co quan chirc ning tién hanh tu
cach ly tap trung toan bd khu vuc tru sé co quan va yéu cau cach ly tai chd d6i véi
c4c c4 nhan dang 1am viéc tai co quan theo huéng dan cia co quan y té.

2.6. Lam viéc, trao doi vai don vi cung cap dich vu &n udng/bép &n dé co ké
hoach cu thé vé viéc phong, chong dich bénh, kiém soat chat ch€ ngudn cung cap
thuc pham, dam bao an toan vé sinh thuc pham.

2.7. Tuyén truyén, phd bién céc quy dinh vé& phong, chéng dich Covid-19 trén
céng/trang thong tin dién tir ciia don vi, bang tin dién t/man hinh, pano, ap phich...
& nhiing noi c6 dong ngudi qua lai tai cac tru so.

2.8. Quan ly, theo ddi, gidm sat, ndm bét thong tin, kip thdi bao céo Lanh dao
Tdng cong ty va thong béo cho Van phong Tong cong ty cac truong hop CBNV
thudc pham vi quan 1y ¢ bidu hién nghi nhiém, hodc c6 tiép xic véi nguoi bi
nhiém/nghi nhiém Covid-19, hoic di vé tir vung c6 dich, hodc phai thuc hién céc
bién phép céch ly, theo ddi sirc khoe (néu c6) theo quy dinh va huéng dan ciia Ban
Chi dao quéc gia, B6 Y té va chinh quyén dia phwong noi cu tru; ddng thoi, yéu
cdu CBNV chi ddng khai béo y té, cung cép thong tin v&i co quan y té va chinh
quyén dia phuong noi cu tra, noi dén va thuc hién céc bién phap phong, chéng dich
bénh Covid-19 theo quy dinh.

Z_ANY

Ny



6

2.9. Péi véi cac truong hop CBNV di qua vung/dia diém c6 lién quan dén
dich Covid-19, Trudng céc don vi yéu cau CBNV tu cach ly, lam viéc truc tuyén
tai nha du 21 ngay, két qua xét nghiém dam bao 4m tinh trudc khi trd lai co quan
lam viéc. Cac co quan, don vi téng hgp danh sach CBNV phai thyc hién cach ly
tai nha va giri két qua tong hop vé Vin phong Téng cong ty dé theo ddi chung.

2.10. Thudng xuyén cap nhét bdo céo tinh hinh, danh sach CBNV ¢6 lién quan,
tiép xtic véi cac dbi tuong FO, F1, F2, F3 (theo mAu tai Phu luc 01), giri vé Vén phong
Téng cong ty (qua email: vanphong@vtc.vn) trude 11h30 hang ngay.

3. Vin phong Tong cong ty c6 trich nhiém:

3.1. Kiém tra, don déc cong tac dam bao phong chdng dich Covid-19 tai cac
tru s& lam viée ctia Tdng cong ty, tong hop bao cdo Lanh dao Tbng cong ty va Bo
Thoéng tin Truyén thong.

3.2. P& xuét, bdo céo 1anh dao Tong cong ty ngudn kinh phi thyc hién cac
ndi dung néu trén trong coéng tac phong chéng dich Covid-19 tai tru s& Co quan
Téng cong ty.

4. Trung tdm Truyén thong c6 trach nhiém:

4.1. Tuyén truyén, phd bién céc quy dinh vé phong, chéng dich Covid-19
trén céc kénh truyén théng ndi bo clia Téng cong ty.)

4.2. Chu tri, phdi hop véi Van phong Tong cong ty va céc don vi co lién
quan thyuc hién thong bao qua hé thdng thu dién i cia Téng cong ty dén CBNV
céc ndi dung vé cong tac phong, chéng dich Covid-19 trong truong hop can thiét.

5. Céng doan, Poan Thanh nién cac don vi phdi hop huy dong, phan cong
luc lugng doan vién tham gia vao céc cdng viéc quan ly ngudi ra vao, kiém tra
than nhiét déi véi CBNV, khach dén lam viéc tai Tru s& don vi; (mg tryc trong
truong hop can thiét.

6. CBNV thudc Téng cong ty co trach nhiém:

6.1. Hop téc va tuan thi thyc hién nghiém tic ké hoach nay.

6.2. Chu dong khai bao y té, cung cép thong tin véi co quan y té va chinh
quyén dia phuong noi cu trd, noi dén va thuc hién céc bién phép phong, chéng
dich bénh Covid-19 theo quy dinh; Béo céo vdi Lanh dao don vi vé nhitng biéu
hién bét thuong vé ste khoe (néu c6), nhu: ho, sot, khé th...

6.3. Cai dat va sir dung thuong xuyén tng dung Bluezone.

O # W
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6.4. Van dong nguoi than, gia dinh tuan thu cdc quy dinh vé phong chbng
dich Covid-19 va thuc hién théng diép 5K theo khuyén céo ctia B6 Y té.

Trong qu4 trinh thuc hién, néu c6 khé khan, vuéng mic, cac don vi giri ¥
kién vé Téng cong ty Truyén thong da phwong tién (qua Vin phong Tong cong
ty) dé phéi hop xem xét, diéu chinh, sira d6i, bd sung, cap nhat Ké hoach nay./.

TM. HOI PONG THANH VIEN
CHU TICH

Trwéng ban Chi dao
phong chong dich Covid-19

T————



BON VE. o Phu luc 01

: BAOCAO =
. DANH SACH CAN BQ, NHAN VIEN, NGUOI LAO PQNG
CAN AP DUNG CAC BIEN PHAP PHONG CHONG DICH COVID-19

Tinh trang strc khod/ Thong tin c6 lién
% . e quan dén dich
TT Ho va tén Chirc vu bllgn ghap y te‘,i cach (chnbn tép i, da i
Y. dang ap GUNg | tiép xiic, thoi gian tiép xic...)

Ghi cha

I [P6i twgng FO

II [P6i twong F1

III [P6i twong F2

IV [Péi twong F3







